
 

  

 

Quelles relations et quels 

comportements privilégier 

auprès des résidents en perte 

d’autonomie psychique ? 

Dr Freddy Clavijo  

Objectifs : 

• Savoir répondre aux comportements ou aux échanges avec les résidents en 
adoptant un comportement relationnel et physique adéquat. 

• Anticiper les phénomènes d’escalade pouvant engendrer de l’agressivité, par une 
bonne connaissance du résident et une communication respectueuse.  

Contenu :  

• Le trépied de la Validation de N. Feil® 

✓ Moi : mon attitude dans la relation ;  

✓ L’autre : changer mon regard pour mieux accompagner ;  

✓ Outils et techniques de communication adaptés à ces patients ;  

 

Public-cible et nombre de participants : 

Le personnel soignant et le personnel d’animation 

12 personnes 

 

Horaires : 

3 jours ; de 8h30 à 12h et de 13h à 16h30 

Lieu et dates :  

H-JU, site de Porrentruy                   H-JU, site de Porrentruy 

Grande salle du 6e étage Petite salle du 6e étage 

03 mars 2026 04 mars 2026 

31 mars 2026 

 

 

 

 
 
 CONTACT  

Secrétariat du service RH – Formation, Tél. : +41 32 421 25 73 

Pour les collaborateurs de 

l’H-JU : Inscription par le 

biais de la demande de 

formation 

Pour les personnes 

externes : Inscription en 

ligne sur le site www.h-

ju.ch/formation : 

 

http://www.h-ju.ch/formation
http://www.h-ju.ch/formation

