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Portailradio – Documentation médecin externe 
 

1. Qu’est-ce que le Portailradio (Portail de diffusion Xplore) ? 

Le portailradio est accessible via l’URL https://portailradio.h-ju.ch et permet aux patients d’accéder à 
leurs examens, aux cabinets de ville d’accéder aux examens pour les patients qu’ils ont envoyés au 
service de radiologie et aux radiologues de l’H-JU de regarder les examens depuis l’extérieur quand ils 
sont de gardent afin d’indiquer aux TRM si des séries supplémentaires sont nécessaires. 

Il permet aussi la prise de rendez-vous pour le dépistage de mammographie. 

Celui-ci remplace le radioportail (CareStream / VueMotion) qui était accessible via l’URL 
https://radioportail.h-ju.ch. 

 

2. Objectif 

Ce document a pour but d’expliquer la création de compte et la connexion à celui-ci pour les médecins 

externes à l’H-JU. 

 

3. Champs d’application 

Pour les médecins prescripteurs d’examens radiologiques externes à l’H-JU. 

 

4. Procédure 

Tout d’abord rendez-vous sur le site https://portailradio.h-ju.ch. Cliquez ensuite sur « Connexion à 

mon espace ». 
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Une fois cela fait, si vous avez déjà un compte ou un code d’accès pour un examen, introduisez les 

informations et connectez-vous. 

Sinon, cliquez sur « Créer un compte ». 

 

 

 

Pour la création de compte, introduisez toutes vos données et validez avec le « Vu » en haut à droite 

de l’écran. 

Important : Pour la première information, il faut absolument sélectionner « Médecin ». 

Attention : L’adresse email doit être la même adresse qui a été communiquée au service de 

radiologie pour la réception des rapports. Sans cela, il ne sera pas possible de créer un compte. De 

plus, si vous n’êtes pas encore connu comme prescripteur, merci de bien vouloir contacter le 

secrétariat de radiologie de l’H-JU par email à l’adresse radiologie@h-ju.ch pour que l’on puisse vous 

introduire dans le système. 
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Un message vous indiquera qu’un email avec un code de confirmation vous a été envoyé. Introduisez 

le code pour finaliser la création de votre compte. 

 

 

 

Vous êtes ensuite redirigé vers la page d’accueil. Connectez-vous maintenant à votre compte avec 

vos identifiants. N’oubliez pas de bien cocher « Médecin ». 

 

 

Vous voici maintenant connectez et vous pouvez accéder à vos patients, à vos rendez-vous, à la prise 

de rdv pour le dépistage de mammographie, à vos informations de votre compte et à la déconnexion 

du portail. 

 

 


