Hﬁpél;taj Service de radiologie
youra Portailradio

Nous avec vous !

Portailradio - documentation destinée aux médecins prescripteurs

Qu’est-ce que le Portailradio ? (portail Xplore)

Portailradio est accessible trés simplement, via une adresse URL https://portailradio.h-ju.ch et vous
permet d’accéder aux examens de vos patients adressés au Service de radiologie de I'H-JU. Cette
plateforme donne aussi la possibilité a vos patients d’accéder a leurs examens et permet la prise de
rendez-vous pour le dépistage de mammographie.

Ce nouveau portail remplace le radioportail (CareStream / VueMotion).

Vous n’avez pas encore de compte ?

Rendez-vous sur le site https://portailradio.h-ju.ch et cliquez sur « Connexion a mon espace ».
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Prandre un rendez-vous

Puis, cliquez sur « Créer un compte » et remplissez le formulaire. Validez vos données en cliquant sur
le /@)» en haut & droite.

® Création de compte
Type de compte * Patient = Médecin
:
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Important :

e Sous « Type de compte », il faut impérativement sélectionner « Médecin ».

e |’adresse mail doit étre la méme que celle que vous avez communiquée au service de
radiologie pour la réception des rapports, sans quoi il ne sera pas possible de créer votre
compte. De plus, si vous n’étes pas encore connu comme prescripteur, merci de bien vouloir
contacter le secrétariat de radiologie de I’'H-JU via |’adresse radiologie@h-ju.ch afin que nous
introduisions votre nom dans le systeme.

e Un message vous indiquera qu’un email avec un code de confirmation vous a été envoyé.
Introduisez le code pour finaliser la création de votre compte.

@ Code de confirmation @

Veuillez renseigner dans le champ ci-dessous le code recu
par email ou SMS afin de valider I'opération

I @

e Vous étes finalement redirigé vers la page d’accueil. Connectez-vous a présent a votre
compte avec vos identifiants. N’oubliez pas de bien cocher « Médecin ».
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Comment accéder a votre compte en tant que médecin ?

Si vous avez déja un compte ou un code d’accés pour un examen, introduisez les informations et
connectez-vous. N’'oubliez pas de bien cocher « Médecin ».
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Code d'accés / Adresse e-mail
Mot de passe

Mode d'accés

Mot de passe oublié
Créer un compte

Vous voici maintenant connecté et prét a accéder aux données de vos patients, a vos rendez-vous, a
la prise de rdv pour le dépistage de mammographie, aux informations de votre compte et a la
déconnexion du portail.

X | :
&% t’é Mes rendez-vous t’é Prendre rdv R, Mon compte (") Déconnecter

Recherche et accés aux examens des patients

A) Vous avez acces au patient en question

Pour accéder aux examens d’un patient, si vous avez été choisi comme destinataire de I'examen, celui-
ci doit étre visible sur votre portail. Si ce n’est pas le cas, merci de bien vouloir contacter le secrétariat
de radiologie via I’adresse email radiologie@h-ju.ch afin que le nécessaire puisse étre fait.

Connectez-vous a votre compte via https://portailradio.h-ju.ch avec vos données de connexion. Une
fois connecté, rendez-vous dans I'onglet « Mes patients » et recherchez, a I'aide de la loupe, le patient
en question grace a son nom et prénom. Cela listera tous les examens de celui-ci a partir du 01.01.2021.

Examen du 2110672023 2 13:10
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En cliquant sur le bouton « Accéder a mes résultats » de I'examen en question, vous pourrez visualiser
le rapport si celui-ci est disponible. Pour voir les images, il faudra cliquer sur la partie « Images ».

En arrivant sur la partie « Images », il est fort possible qu’une phrase indique « Une récupération des
images a été demandée. Elles seront disponibles prochainement. ».

Compl-ends

Examens du 250912023

Type d'examen Radiographie

Examen Pied gauche

N* examen A20024528967

e UID 2.16.840.1.113669.632.20.1560559931.637038478.20000603806

tion des images a ete demandee. Elles seront disponibles prochainement.

Visualiser les images

Dans ce cas, si vous cliquez sur « Visualiser les images », il est probable que le message « Cette image
n’est pas disponible en base de données » s’affiche.

-
Plor:
&

Cette image n'est pas disponible dans la base de données

Si c’est le cas, il faudra actualiser la page ou vous reconnecter si nécessaire, et attendre jusqu’a ce que
le message ne s’affiche plus. A ce moment-la, vous pourrez cliquer sur « Visualiser les images ».

Congle-endy I mages |

Examens du 18106/2021

Tipe diesemen Manimographie

Esaman Dépistage mammopraphie

N examen A2001408288

Sty nstanoe UD 216.840.1.113664.632.20.1560669531 537038478, 20000446952

Vistialser es ages

L'affichage avec I'examen en question va apparaitre. Et si d’autres examens sont déja disponibles, vous
pourrez les voir a partir de la liste déroulante « Historique ».

follalité | Description Img.

Toutefois, si vous avez vu d’autres examens sur I'écran « Mes patients » pour ce patient et que ceux-
ci n'apparaissent pas dans I'historique, vous devrez répéter les opérations ci-dessus pour chaque
examen.
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B) Vous n’avez pas accés au patient en question

Dans ce cas, contactez le secrétariat de radiologie, via I'adresse email radiologie@h-ju.ch, afin de
demander a vous envoyer les examens en question. Ceux-ci ne seront pas forcément disponible sur
votre compte médecin mais via un lien direct vers I'examen en question. Le nécessaire vous sera
expliqué par la personne qui vous répondra.

Partager un examen avec un confréere

Vous avez la possibilité de partager facilement un examen avec un confrere via email, mais
uniguement via des adresses sécurisées (hin), car il s’agit d’un accés direct sans login et sans mot de
passe. De plus les informations du patient ne sont pas anonymisées !

Pour ce faire, il suffit d’ouvrir les images de I'examen en question.

#ro9% ¢° 0 0%

e

Dans les options en haut a gauche, vous cliquez sur I'enveloppe et en fonction du paramétrage de votre
messagerie :

- Soit un email s’ouvre instantanément, prét a étre envoyé
- Ou alors un texte est généré, qu’il vous suffit de coller dans un email.

Introduisez ensuite I'adresse sécurisée du destinataire et envoyez I'email.
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